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QUEM SOMOS?

E.IMSA SERVICE (IMSA) é uma empresa privada de direito
angolano,constituida aos 13 de novembro de 2012, matriculada na
conservatéria de registro comercial de empresas e publicada no diario da
republica 32 série n° 23 de 1 de fevereiro contribuente fiscal n°® 5301035886.

MISSAO

Criar entre a E.IMSA e os nossos clientes um vinculo comercial saudavel
que atendam as expectativas dos clientes baseados em principios
éticos e de beneficio mutuo, Respeitar o colaborador, visando sempre o
Seu progresso.

VISAO

Ser uma empresa do amanh3, valorizar e respeitar os nossos clientes,
funcionarios e parceiros, assumindo as nossas responsabilidades e
buscando sempre a exceléncia.

VALORES

Etica, responsabilidade, comprometimento, salde, seguranca,
meio ambiente, imagem institucional.

PROPOSITO

Prevenir as infraestrutura através da gestao e Manutengao de
Edificios, com solugdes eficazes e competitivas.



Since 2012

El J’msaSerwce

NOSSOS SERVICOS

» Gestao e Manutencgao de Edificios
Avac - Ar condicionados, Ventilagao e Climatizagao
Construgao Civil
Caixilharia de Aluminio
Hidraulica e Electrecidade
Gestao de Condominios
Aluguer de Ar condicionados para eventos

Montagem de cortina de Lamela PVC transparente »

Montagem de Atm center 4
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NOSSO DIFERENCIAL NO MERCADO

O diferencial da ImsaService (E.IMSA LDA) no mercado angolano reside na sua transicdo de uma simples empresa de reparagao para uma empresa
de Facility Management (Gestdo Integrada de Infraestruturas). Enquanto muitas empresas em Angola focam-se apenas na venda ou instalagao
pontual de equipamentos, a ImsaService destaca-se em 5 pontos:

1. Suporte Técnico 24/7 (Disponibilidade Total)

Um dos maiores trunfos da empresa é a sua central de atendimento e equipas de piquete que funcionam 24 horas por dia, 7 dias por semana. Para
setores criticos como o Bancario e Condominios de Luxo, onde uma falha no sistema de climatizagdo ou energia pode paralisar operagdes ou
causar grande desconforto, essa garantia de assisténcia imediata é um diferencial competitivo forte.

2. Foco na Manutengao Preventiva e Gestao de Ativos

A E.IMSA redefine a manutencédo predial ao transformar "servigos técnicos" em uma operacgédo logistica de Atendimento (Equipes Volantes) com
foco ndo apenas atender, mas resolver com a maxima agilidade. O modelo de negécio baseiase em contratos de manutengao periddica. Isso ajuda
as empresas a: Previsibilidade de Custos, Redugao de custos a longo prazo com substituicdo de pegas caras, Aumentar a vida util dos aparelhos, [
Garantir a eficiéncia energética (redugao na conta de luz).

3. Especializagao no Setor Bancario e Institucional

A ImsaService construiu uma reputagao sélida cuidando de infraestruturas complexas como agéncias bancarias. Esse tipo de cliente exige um nivel
de rigor, limpeza e discrigao que nem todas as prestadoras de servigos gerais conseguem entregar em Angola.

4. Visao de "A certeza que o futuro é certo"

Ser uma empresa do amanha, valorizar e respeitar os nossos clientes, funcionarios e parceiros, assumindo as nossas responsabilidades e
buscando sempre a exceléncia.

5. Versatilidade de Servigos (One-Stop Shop)

Para um gestor de edificio, € mais facil lidar com apenas um fornecedor. A ImsaService diferencia-se por oferecer um pacote completo que inclui: X
AVAC (Climatizagdo e Ventilagao), Eletricidade de baixa e média tensdo, Manutengao de Construgao Civil.

Resumo da Comparagao:

Empresas tradicionais: Focam-se na "obra" ou na "venda". Se o aparelho avariar, vocé liga e espera que eles aparecam. Il
ImsaService: Foca-se na continuidade do seu negédcio. Eles gerem a infraestrutura para que vocé nem perceba que os equipamentos existem,
garantindo que estejam sempre operacionais.
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EIMSA SERVICE LDA

A CERTEZA QUE O FUTURO E CERTO

TRABALHOS REALIZADOS
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Eiﬁ?ﬁ SERVICOS DE CAIXILHARIA DE ALUMINIO
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SERVICOS DE AVAC
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CONSTRUCGAO CIVIL
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PRINCIPAIS CLIENTES & PARCEIROS
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CONTACTOS

ﬁ Imsa Service Angola

A Certeza que o futuro é certo
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